Rubrika Eksports

Raksts veidots sadarbiba ar LIAA un Eiropas Biznesa atbalsta tiklu Latvija

Cilveki — planeta - pelna
Ineta Zelve, nozare.lv

Korporativa sociala atbildiba ir laba biznesa prakse, kas demonstré uzpémuma
vértibas un principus un parada, ka uznémums brivpratigi ir ieklavis socialas,
vides un cilvektiesibu vertibas sava ikdienas darbiba un attiecibas ar uzpémuma
iesaistitajam pusém - darbiniekiem, klientiem, partneriem, vietéjo sabiedribu un
citiem. Uznémuma atbildiba vairs nav saistita tikai ar pelnas aspektiem, ta ir ar1
atbildiba par cilvékiem un planetu.

Latvija pamazam sak novertet

Korporativa sociala atbildiba (KSA) ka laba biznesa prakse un organizéta kustiba
attistas kops pagajusa gadsimta devindesmitajiem gadiem un gust arvien lielaku
atbalstu ne tikai uznéméju, bet arT patérétaju vidi, informeé Labklajibas ministrijas
Darba departamenta Darba attiecibu un sociala dialoga nodalas vaditaja Ineta Vjakse.
Uzpémumu konkurétspéja un produktivitate nav iesp€jama bez iesaistiSanas
starptautiskajos un globalajos procesos, Iidz ar to ped€jo desmit gadu laika KSA klust
par uznémumu strat€giju sastavdalu.

Tomeér, ka vésta veiktie reputacijas un KSA pétijumi, Latvija ir maz uzgpe€meju, valsts
institliciju un sabiedribas parstavju, kas izprot KSA biitibu un atbalsta tas izpausmes
veidus.

KSA attistibu globalaja Itmeni ietekm& divi galveni faktori: pieprasijums péc
sakartotas uznémuma struktiiras un sociali atbildigas uzp€méjdarbibas vides,
skaidriem principiem un labas reputacijas, klustot par piegadataju arvalstu
kompanijam vai to partneri; nepiecieSamiba ieklut globalaja tirgti un but lidzvertigam
speletajam, piedavajot kvalitativus un atbildigas uznéméjdarbibas principiem
atbilstoSus pakalpojumus un produktus.

Biznesa pievienota vertiba

KSA ir biznesa iniciativa, kuras Tstenosana atkariga no uznémuma vadibas. Ar KSA
médz saprast gan privato strukttiru brivpratigas iniciativas, gan uzgémumu iespgjas
uzlabot savu darbinieku sociali ekonomiskos apstaklus. KSA programmas, kas
sniedzas pari normativo aktu prasibam, uzgpémums var Istenot patstavigi, ka arl
sadarbiba ar uzpémumu ietekm&osam intereSu grupam, it Tpasi klientiem,
piegadatajiem, paterétajiem.

Tacu KSA neattiecas tikai uz darba tirgu vai darba tiesibam. Ta rosina sabiedribu un
uznemejus uz sociali atbildigu uzneémeéjdarbibu, tai skaita uz lidzdalibu darba un
dzives apstak]u nodroSinasana ka darbiniekiem, ta sabiedribai kopuma.

KSA sniedz atbildi uz jautajumu ,ko biznesa varetu darit” nevis ,ko biznesa
vajadzetu darit”. Runa ir par iesp&jam, nevis par pienakumiem un jauniem
noteikumiem. Tas ir veids ka radit pievienoto veértibu biznesam - uzpemumu
aktivitates var sniegt ieguldijumu gan socialaja, gan apkartgjas vides joma.

Eiropas Komisija (EK) atbalsta brivpratigu pieeju, jo ta ir efektivaka un prasa mazak
birokratijas. KSA nozimé brivpratigu uznémumu ricibu, lidz ar to EK veicina, lai,
sadarbojoties ar uznémumiem, veidotos Eiropai labvéligs sabiedriskais klimats, kura



uznemgeji tiek noverteti nevis tikai tadel, ka tie pelna, bet arT tapéc, ka sniedz taisnigu
ieguldijumu, lai risinatu sabiedribas problémas.

KSA noteikti nav tikai lielo uzn€mumu priekSrociba vien. Tapat ka vairums
uznémeéjdarbibas praktisko darbibu, vairakas pasreiz€jas attistibas tendences ir
raksturigas mazajiem un vidgjiem uzpémumiem. EK plano veicinat pieredzes
apmainu par to, ka nakotné vislabak atbalstit KSA mazos un vid&jos uzpémumos.

Zala gramata un ANO Globalais ligums

Legitimus apveidus KSA Eiropa saka iegit 2001.gada, izdodot Zalo gramatu un
2003.gada maija direktivu par KSA, kur KSA bitiskakais elements ir brivpratibas
princips. Uznéméji pasaul@ loti stingri iestajas par §1 principa saglabasanu, jo realais
labums no KSA ir tieSi kompaniju v€lme raudzities plasak par normativo aktu
prasibam. Aktivitates un iniciativas, kuras veic uzpémumi, ir katram uzpémumam
unikalas, tadel nevar izveidot vienu noteiktu darbibas modeli. Atskiribas pieejas rada
uznémuma darbibas vieta, ta izméri, uzn€muma struktiira, tam pieejamie finansu
resursi, tirgi un nozares priekSnoteikumi.

KSA nav statiska, bet gan dinamiska daudzdimensiju koncepcija, kas nepartraukti
adaptgjas atbilstosi izmainam ekonomika, politika, socialajos un vides apstak]os.
Globalais ligums ir Apvienoto Naciju organizacijas (ANO) iniciativa, kuru veido
desmit uznémumu socialo atbildibu stiprinosi principi, kas rosina uznémumus ieverot
cilvektiesibas un darba apstaklus, saudzet vidi un veérsties pret korupciju.

Globalais Iigums ir brivpratiga kustiba, kas nav juridiski saistoSa un aicina
uzn@mumus attistit labas parvaldibas praksi un sociali atbildigu ricibu sava uzgémuma
un veicinat augstakus biznesa prakses standartus, tadéjadi veidojot sakartotu un etisku
biznesa vidi.

Patlaban Globala liguma kustiba ir apvienojusies simtiem dazada lieluma no nozaru
uznémumu no visas pasaules. Pievienojoties kustibai, uznémumi apnemas ievérot
savu darbinieku, klientu, sadarbibas partneru un visas sabiedribas kop€jas intereses,
tadgjadi veicinot uznémeéjdarbibas vides un sabiedribas attistibu sava regiona un visa
pasaulg.

Latvijas uzpémumu pieredze

Nav vienas konkrétas KSA pieejas, kas derétu visiem uznémeéjiem un sabiedribai. Ari
Latvijas uzp€mumi sava darbiba ieviesuSi korporativas socialas atbildibas
pamatprincipus. Pieméram, Grindeks integrétas vadibas sisteéma aptver visus produkta
dzives cikla etapus — gan pé€tniecibu un izstradi, gan razoSanu un pardoSanu.
Uzné€mums strada atbilstosi Labas razoSanas prakses un Labas laboratorijas prakses
standarta prasibam, informé Grindeks valdes priekSsédétajs Janis Romanovskis.
Grindeks vadas péc principa, ka atbildiga, videi draudziga riciba pilsoniska, valstiska
un globala méroga ir ipasi bitiska uznémumiem, kuru razoSanas procesos tiek
ietekméta apkartgja vide — gaiss, zeme un citi vides komponenti.

Verienigakais, ar vides aizsardzibu saistitais projekts ir §1 gada vasara atklatas
ripniecisko notekiidenu attiriSanas iekartas, kuras izmantota Sobrid viena no
modernakajam, biologiskas attiriS8anas koncepcijam, kas farmaceitiska raipnieciba ir
savienojama ar saudzigu atticksmi pret dabu. Kopuma projekta tika investeti 2,5
miljoni latu.

Ka stasta Aldaris korporativo attiecibu vaditaja Laura Krastina, jau daudzus gadus ar1
Aldaris ieviesti labas parvaldibas principus, kuri tiek papildinati vai adaptéti, sekojot
lidzi parmaindm. UzpE@mums iesaistds dazados sociali atbildigos pasakumos —
Sopavasar bijam vieni no Lields Talkas iniciatoriem Mezaparka. Aldaris ir viens no



biedribas Esi Brivs! pretatkaribu kampanas atbalstitajiem. Jau ilgus gadus atbalstam
sporta aktivitates, esam Latvijas Hokeja federacijas atbalstitaji, nesen kluvam ari par
populara hokeja kluba Dinamo Riga atbalstitajiem.

Daudz stradajam ar darbinieku izglitoSanu socialas atbildibas joma - Skirojam
atkritumus, taupam elektroenergiju, izv€lamies darba automasinas péc iespéjas
ckologiski draudzigakas u.tml.

Aldaris bija viens no iniciatoriem Alus daritaju paSregulacijas kodeksa izstrade, kas
nosaka stingras prasibas attieciba uz alus reklamam u.tml. Sogad uznémums bija arf
viens no kampanas Nebrauc dzéris, kas norisingjas Janu laika, atbalstitajiem.

Valsts Darba inspekcijas rikotaja kampana Aldaris Sogad tika atzits par TOP 5 sociali
atbildigako darba dev&ju Latvija. Nakamgad uzn@émums nolémis iesaistities Globalaja
Korporativas socialas atbildibas platforma, kas nozimé konkrétu mérku izvirziSanu un
pildiSanu $aja joma.

Uznémuma iekséjie ieguvumi:

Uznéméjdarbibas ilgtspeja

Konkurences parakums

Likumdosanas ievérosana

Darbinieku lojalitate

Kvalificetu cilvékresursu saglabasana
Razigums, kvalitate un pardoSanas apjomi
Finansiala stabilitate un kapitala pieejamiba
Izmaksu samazinajums

Uznémuma aréjie ieguvumi:
e Uznémuma reputacija
Vides saglabasana
Redzamiba
Nemateriali ieguvumi
Klientu lojalitate
Valsts ilgtsp€jiga attistiba
Vietgjas sabiedribas solidaritate
Politiska ietekme



